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1. Postup pfi nakupu

Pfed nakupem doporucujeme zaregistrovat své udaje. Po registraci se muzete pfihlasit svym uziva-
telskym jménem a heslem. Pfesnost svych udajli mizete pred jejich ovéfenim zkontrolovat, zménit
a mate moznost kdykoli e-mailem pozadat o vymazani udaju ze systému internetového obchodu
PartsPacket. K prochazeni internetového obchodu PartsPacket, prohlizeni textového obsahu nebo
nakupu produktd vSak zadna registrace neni nutna.

Podrobné podminky pro nakladani s osobnimi udaji zadanymi pfi registraci jsou obsazeny v ,Zasa-
dach ochrany osobnich udaju, které Ize nalézt na této webové strance: www.partspacket.cz

Kliknutim na tlacitko ,Pfidat do koSiku“ muzete pfidavat jednotlivé produkty do koSiku, ale tato
cinnost se nepovazuje za nakup. Po naplnéni koSiku se objednavka presune k pokladné, po
¢emz nasleduje samostatna poznamka (,objednavka s povinnosti platby“) ktera se zobrazi pfed
dokonenim objednavani. Pfed zadanim objednavky Ize obsah koSiku zkontrolovat a zménit a
objednavku zrusit. Udaje zadané v objednavce po dokon&eni nakupu iz nelze ménit. Internetovy
obchod PartsPacket zaSle potvrzovaci e-mail do 48 hodin od doruéeni objednavky, v opacném
pfipadé je zakaznik zprostén povinnosti ucinit nabidku.

Doruceni Vasi objednavky Vam potvrdime nejpozdéji do 48 hodin e-mailem, ktery je trvalém
nosiCem dat, ktery potvrzuje, ze jsme obdrzeli Vami zadanou objednavku a jeji podrobné udaje.
Potvrzujici e-mail se povazuje za potvrzeni o uzavieni smlouvy na trvalém nosici dat v souladu s
ustanovenim uvodniho zakona Obc&anského zakoniku, s jehoz aplikaci spotrebitel pfijetim téchto
VS8eobecnych smluvnich podminek vyjadril souhlas.

Pokud se chyba vznikla pfi zadavani udaju zjisti az na zakladé potvrzovaciho e-mailu, mizete
pozadat o napravu zaslanim odpovédniho e-mailu na potvrzovaci e-mail do jednoho pracovniho
dne. To se v8ak povaZzuje za navrh na upravu smlouvy a plnéni smlouvy bude pozastaveno do
té doby, dokud nebude na zakladé vasi zadosti provedena oprava a nebude potvrzena spravnost
opravenych udaju.

Nevyfizené a dokonené objednavky lze sledovat v menu ,Objednavky”.

2. Alternativy platby

ZpUsob platby si muzete vybrat pfi objednavce.
Mduzete platit online pouzitim bankovni nebo kreditni karty, nebo prostfednictvim systém Google-
Pay, ApplePay nebo PayPal.

Online platba bankovni kartou:

Po vybéru zplUsobu platby bankovni kartou kliknéte na tla€itko ,Dokoncit nakup®. Zde mate moznost
kartu bezpecné ulozit zaskrtnutim policka CheckBox. Systém vas pfesméruje na bezpecnou stran-
ku, kde si mUzete vybrat typ bankovni karty, zadat jeji udaje a schvalit platbu. Po zadani udaja pla-
tebni karty Ize platbu spustit tlaCitkem ,Platba“, poté budete presmérovani na stranku PartsPacket
,Potvrzeni objednavky*.
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Platba jednim kliknutim (One-Click):

Je mozna pouze v pfipadé, Ze jste jiz dfive platili bankovni kartou na strance PartsPacket a zvolili jste
si moznost ulozeni karty. Proces platby One-Click bankovni kartou Ize spustit tlaCitkem ,,Dokongit
nakup®, po ¢emz muize systém od uzivatele vyzadovat potvrzeni platby na platformach, které
uzivatel schvalil (napf. bankovni mobilni aplikace). Po uspé&sné platbé bude uzivatel presmérovan
na stranku PartsPacket ,Potvrzeni objednavky*.

PayPal:

Pro platbu prostfednictvim PayPal musite byt zaregistrovani a mit ucet v tomto platebnim systému.
Po zadani prihlaSovacich udaju kliknéte na tlacitko ,Pfihlasit”, ¢imz se dostanete na stranku vybéru
PayPal karty, kde si muzete vybrat dfive pouzivanou kartu nebo pfidat novou kartu. Po vybéru kar-
ty Ize platebni transakci PayPal spustit tlacitkem Ukon it nakup, po kterém budete pfesmérovani
na stranku PartsPacket ,Potvrzeni objednavky*.

Google Pay:

Je zpUsob platby doporu€ovany pro uzivatele aplikace Google Pay. Urychluje platbu obvyklou pla-
tebni kartou nebo pfedplacenou kartou pfidanou v aplikaci.

Platebni postup Google Pay Ize spustit tlacitkem ,Dokoncit nakup®, které zobrazi uzivateli okno s
platebnim tlacitkem vygenerovanym spole¢nosti Google. Platebni postup Ize spustit kliknutim na
tlaCitko Google Pay. Kliknutim na tlac¢itko ,Continue® se spusti platebni transakce, po ¢emz budete
pfesmeérovani na stranku PartsPacket ,,Potvrzeni objednavky®.

Apple Pay:

Platebni postup Apple Pay Ize spustit tlaCitkem ,,DokoncCit nakup®, které zobrazi uzivateli okno s
platebnim tlacitkem vygenerovanym spoleénosti Apple. Platebni postup Ize spustit kliknutim na
tlaCitko Apple Pay. Kliknutim na tlacitko ,Continue® se spusti platebni transakce, po ¢emz budete
presmérovani na stranku PartsPacket ,Potvrzeni objednavky“.



